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Supportprozesse S

Kernprozesse K

Managementprozesse M

M1 
Ziele definieren  und 
Strategien entwickeln

S2 
Marketing und Wissens-
management betreiben

Prozesslandschaft des Institutes für Offiziersausbildung

S1 
Administration und

Ressourcen sicherstellen

M2  
QM-Instrumente 

einsetzen

K4
Personalentwicklung 

betreiben

K3 
Kooperationen 

betreiben

K2 
Forschung & Entwicklung

betreiben

K1
Studienbetrieb 

abwickeln
K5

Truppenoffizierslehrgänge 
abwickeln


